REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
DROGA ELEKTRONICZNA

I. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci rodzaje i zakres ustug $wiadczonych drogg
elektroniczng przez ,AL-STAL” Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, Gtuchow 561d,
37-100 tancut, wpisana do Rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Rzeszowie XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000038861, NIP: 8133240500, REGON:
69156198000000, adres elektroniczny: biuro@alstal.pl, warunki swiadczenia tych ustug,
warunki zawierania i rozwigzywania umow o swiadczenie ustug drogg elektroniczng oraz
tryb postepowania reklamacyjnego.

2. Niniejszy Regulamin stanowi regulamin w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2013 r. poz. 1422 j.t).

3. Regulamin nie ma zastosowania do ustug swiadczonych przez Ustugodawce w inny
sposéb, ani tez do ustug Swiadczonych drogg elektroniczng przez Ustugodawce za
posrednictwem innych domen internetowych, niz domena Serwisu.

4. Natychmiast po wyswietleniu Serwisu Ustugobiorca obowigzany jest do zapoznania sie z

niniejszym Regulaminem, za posrednictwem linku zamieszczonego w Serwisie.

II. Definicje:

1. llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

a) Regulaminie — rozumie sie przez to niniejszy regulamin $wiadczenia ustug drogg
elektroniczna,

b) Ustlugodawcy - ,AL-STAL” Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, Gluchéw 561d,
37-100 tancut, wpisana do Rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Rzeszowie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000038861, NIP: 8133240500, REGON:
69156198000000, adres elektroniczny: zarzad@alstal.pl,

c) Ustugobiorcy — rozumie sie przez to osobe fizyczng, osobe prawng oraz jednostke
organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnosé
prawng, korzystajgca z Serwisu,

d) Serwis —rozumie sie przez to serwis internetowy dziatajgcy pod adresem www.alstal.pl

prowadzony przez Ustugodawce,



e) Ustugi elektroniczne — ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez Ustugodawce w

ramach funkcjonalnosci Serwisu.

.Rodzaje i zakres swiadczonych ustug drogg elektroniczna

. Ustugodawca swiadczy za posrednictwem Serwisu nastepujgce Ustugi elektroniczne:

a) udostepnianie danych i materiatbw znajdujgcych sie w Serwisie, zawierajgcych w
szczegdblnosci informacje o ustugach $wiadczonych przez Ustugodawce oraz
dziatalnosci Ustugodawcy,

b) umozliwienie przestania Ustugodawcy wiadomosci za posrednictwem formularza
kontaktowego dostepnego w ramach Serwisu.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo wstrzymania swiadczenia, wszystkich lub niektérych,

Ustug elektronicznych za posrednictwem Serwisu bez podania przyczyny, a takze do

catkowitego usuniecia Serwisu.

Wszelkie tresci zamieszczone w Serwisie, w tym w szczegodlnosci dotyczgce ustug

Swiadczonych przez Ustugodawce, majg charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowig

wigzgcej oferty, zaproszenia do negocjacji ani innego rodzaju os$wiadczenia woli

Ustugodawcy.

Warunki $wiadczenia ustug droga elektronicznag

Wymagania techniczne niezbedne do wspodtpracy z systemem teleinformatycznym, za

posrednictwem, ktorego Ustugodawca swiadczy Ustugi elektroniczne:

a) komputer klasy PC lub inne urzgdzenie umozliwiajgce korzystanie z Serwisu,

b) dostep do sieci Internet

c) odpowiednie oprogramowaniem, w tym co najmniej przegladarka internetowa: Internet
Explorer w wersji 7 i wyzszej, Google Chrome w wersji 4 i wyzszej, Mozilla Firefox w
wersji 2.0 i wyzszej, Opera w wersji 10 i wyzszej, Safari w wersji 4 i wyzszej z
zainstalowanymi aktualnymi wersjami Java i Flash,

W przypadku korzystania przez Ustugobiorce z Serwisu za posrednictwem tabletu, telefonu

lub innego urzgdzenia mobilnego niektore funkcjonalnos$ci Serwisu mogg nie dziatac

prawidtlowo lub nie dziata¢ wcale, a korzystanie z niektorych Ustug elektronicznych

$wiadczonych w ramach Serwisu moze by¢ niemozliwe lub utrudnione.

Zakazuje sie Ustugobiorcy dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, a takze

dokonywania bez zgody Ustugodawcy jakiejkolwiek ingerencji w tresci zawarte w Serwisie.



V. Umowa o swiadczenie ustug droga elektroniczng

1. Umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawartg z chwilg rozpoczecia

przez Ustugobiorce korzystania z Serwisu, poprzez wyswietlenie Serwisu na ekranie
urzadzenia, z ktérego korzysta Ustugobiorca.

Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta na czas nieoznaczony i
ulega rozwigzaniu z chwilg zaprzestania korzystania przez Ustugobiorce z Serwisu poprzez

jego opuszczenie i bez koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczeh.

VI.Postepowanie reklamacyjne

1. W razie wykrycia wad lub przerw w funkcjonowaniu Serwisu Ustugobiorca uprawniony jest

VIl

do ztozenia reklamacji.

Ustugobiorca moze ztozy¢ reklamacje za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
zarzad@alstal.pl lub pisemnie na adres: ,AL-STAL” Spdétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, Gtuchow 561d, 37-100 Lancut.

Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej

otrzymania, informujgc Ustugobiorce niezwtocznie o jej wynikach.

Postanowienia koncowe

Ustugobiorca moze uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem linku zamieszczonego w Serwisie. Regulamin moze zosta¢ utrwalony,
pozyskany i odtworzony poprzez jego wydrukowanie lub zapisanie go na odpowiednim
nosniku danych.

Ustugodawca moze dokona¢ zmiany postanowien Regulaminu po uprzednim
poinformowaniu Ustugobiorcow poprzez publikacje jednolitego tekstu Regulaminu w
Serwisie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni przed dniem ich wejscia w zycie.

Jezeli Ustugobiorca nie zgadza sie nha wprowadzenie zmian w Regulaminie uprawniony jest
do rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym w szczegdlnosci ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.

o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2013 r. poz. 1422 j.t.).



